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Forderungen sind Chancen
|



Sie lieben es, gute Geschdfte zu machen
und machten sich nicht von Zahlungs-
stdrungen lhre gute Laune verderben
lassen? Nehmen Sie die Sicherheit
Alphapays mit in Ihr Business und
geniessen Sie lhren Erfolg ungetriibt.



Fordern oder fordern lassen -
nutzen Sie lhre Chancen.

Alphapay kennt alle Chancen, die in Ihren Forderungen stecken und kann
jede Chance mit Ihnen und fir Sie nutzen.

Fordern Sie mehr um weniger fordern zu miissen

Modernes Forderungsmanagement, bestehend aus Risiko-
pravention und integriertem Inkasso, braucht Erfahrungen
aus moglichst vielen Forderungsfillen, Prozesse, die diese
Erfahrungen umsetzen und das Wissen um die Steuerungs-
moglichkeiten, die man daraus ableiten kann. Als 100%
Tochtergesellschaft der Swisscom hat Alphapay eine in der
Schweiz einzigartige Erfahrungs- und Wissensplattform.
Das Alphapay-Forderungsmanagement sorgt insbesondere
dafiir, dass Sie moglichst nur mit den Kunden Geschifte
machen, die mit hoher Wahrscheinlichkeit keine Zahlungs-
storungen verursachen. Erst in zweiter Linie geht es um die
Behebung von entstandenen Zahlungsstérungen mit einem
hocheffizienten Inkasso.

Oder lassen Sie fordern

Wenn Sie sich mit Forderungsmanagement und Inkasso

operativ am liebsten gar nicht mehr beschiftigen méchten,

lassen Sie doch fordern. Eine Option, die wir gerne fiir Sie

priifen. Sie erfahren schnell und verbindlich, wie Sie Kosten o

in welcher Hohe reduzieren kénnen und wie viel zusitz- ) a I p h a p ay
liches Ertragspotenzial durch ein Outsourcing zu Alphapay —

direkt und indirekt realisiert werden kann. o0



»In unserem integrierten Forderungsmanagement werden Risikodaten
in jeden Teil der Wertschopfungskette einbezogen. So werden Ertrags-
chancen gestdrkt sowie Zahlungsstorungen im optimalen Kosten/
Ertrags-Verhaltnis gehalten und Sie konnen sich auf die Wertsteigerung
Ihres Geschaftes konzentrieren."

Mathias Karsupke, CEO
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From order

Alphapay verhindert und neutralisiert Zahlungsstdrungen nicht mit allen Mitteln,
sondern mit den richtigen Mitteln. Das macht den Unterschied und Ihren
Kundenprozess Wert schopfend.



Jedes Geschaft birgt Risiken -

ware es nicht schoner, Sie hatten
sie unter Kontrolle?

Um Risiken zu kontrollieren kann man 4ngstlich agieren
und damit Geschifte verpassen, oder entschlossen dafiir
sorgen, dass man mutig sein kann, ohne das Risiko zu
erhéhen.

Was braucht ein Unternehmen, um heute sicher Geschifte
machen zu kénnen?

Integriertes Forderungsmanagement mit der Expertise,
der Erfahrung und einer Professionalitit, wie Alphapay sie
bietet. Millionen von Rechnungen, Mahnungen und alle
Formen des Inkassos werden jahrlich in unseren Systemen
verarbeitet und von Mensch zu Mensch geklirt. Alphapay
kann Thnen schon vor einem Kaufprozess sagen, mit wel-
chen Risiken Sie kalkulieren miissen. Und kalkulierte Ri-
siken sind keine mehr. Wenn Sie es wiinschen, sagen wir
Thnen sogar wie Sie Thr komplettes Forderungsmanage-
ment ganzheitlich ertragsorientiert optimieren kénnen.

Die Wertschopfungskette ,,from order to cash” beherrschen!

In jeder Phase des Kundenprozesses stecken Risiken, aber
auch Chancen. Die Chance, mit den richtigen Kunden Ge-
schifte zu machen. Die Chance einer ungestorten Bezah-
lung. Und die Chance aus Zahlungsstérungen langfristige
Kundenbindungen entstehen zu lassen. Nattirlich auch die
Chance, die Forderung mit dem besten Erfolg zu realisie-
ren, wenn die Zahlungsstérung keine andere Moglichkeit
mebhr lisst.

Alphapay macht das nicht mit allen Mitteln, sondern mit
den richtigen Mitteln. Das macht den Unterschied und
Thre Kundenbeziehung zu dem was sie sein soll.

Wert schopfend.

Alphapay spricht die Sprache jedes
einzelnen Kunden. Denn integriertes
Forderungsmanagement setzt eine sehr
individuelle Kommunikation voraus.
Vor dem Kauf und in allen folgenden
Teilen ,from order to cash".




Die Alphapay Dienstleistungen
und Produkte - einzeln oder alle

zusammen - fur

Sie voller Wert.

Integriertes Forderungsmanagement ist nicht eine einzel-
ne Dienstleistung oder ein einzelnes Produkt. Es ist ein
Konzept. Alphapay verfiigt iber alle wesentlichen Dienst-
leistungen und Produkte fiir jedes Businessmodell, jede
Branche und jedes Volumen. Mit Thnen analysieren wir
Thre Situation und erstellen ein Konzept zur Erreichung
von Zielen, die Thnen klare Wettbewerbsvorteile bieten
werden.

Mit diesen Dienstleistungen und Produkten sichern wir lhren
unternehmerischen Erfolg:

Forderungsmanagement Consulting
. Forderungsmanagement Outsourcing
- Kundenakquisition
- Bonititspriifung
- Billing
 Factoring
« Soft-Collection
«+ Vorrechtliches Inkasso

. Rechtliches Inkasso

Verlustscheinverwertung

Kundenreaktivierung

Alphapay - und Chancen und
Risiken Ihrer Warenkérbe werden
kalkulierbar. Von [hrem ersten
Kundenkontakt bis zu dem Moment
der Zahlung. Gibt IThr Kunde Ihnen
in diesem Moment einen Korb, ist
das mit Alphapay auch kalkulierbar.



www.alphapay.ch

Alphapay AG

Neugasse 14/18
(H-8005 Ziirich

Tel. +41 44 278 18 00
Fax +41 44 278 18 18
info@alphapay.ch



