Informationen fiir Bewerber

Alphapay, eine eigenstindige Tochter der Swisscom,
ist ein Dienstleisterin in allen Bereichen moderner
yfrom-order-to-cash“ - Prozesse. Mit neuen Konzepten
und Produkten hat Alphapay auf der Basis des klas-
sischen Forderungsmanagements Instrumente fiir
die operative und strategische Unternehmensfithrung
entwickelt und setzt diese erfolgreich in unterschied-
lichen Branchen und Unternehmensgréssen in der
Schweiz um. Die wichtigsten Branchen sind im
Bereich Finance, Immobilien, 6ffentliche Verwaltung,
Telekom, Versandhandel, Kredit- und Kundenkarten,
e-Trade und Gesundheitswesen.
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An vier Standorten in der Schweiz arbeiten rund 100
Mitarbeitende in Teams, die von Erfahrung getragen
und dynamischer Jugend getrieben werden.

»Fiir mich war entscheidend, dass ich von den Erfahrungen
langjdhrig tatiger Spezialisten lernen und das in einem
dynamischen Umfeld sofort umsetzen kann. Teamstruktur und
Unternehmensgrdsse sind daftir optimal."

Silvia Bauer
Sachbearbeiterin

»Dass Sie sich flr uns als Arbeitge-
ber interessieren, macht mich stolz.
Als CEO von Alphapay lege ich gros-
sen Wert darauf, flr so engagierte
Menschen wie Sie interessant zu

sein — als junges, dynamisches Team
innerhalb der Struktur eines ange-
sehenen Schweizer Konzerns wie der
Swisscom.”

Mathias Karsupke
CE0



Kundenakquisition

Sie sind wertvoll

Alphapay weiss das zu schdtzen und bemiiht sich mit

Engagement um Sie und Ihre Leistungskraft.

Forderungsmanagement in der von Aphapay an-
gebotenen, zeitgemissen Form fordert unseren
Mitarbeitern die ganze menschliche Bandbreite von
Intelligenz, Gespiir, Verstindnis, Hilfe und Durchset-
zungskraft.

Bei der nachhaltigen Vermeidung und Behebung von
Zahlungsstérungen ist der einzelne Mensch so wich-
tig wie jede beteiligte Institution und Sie sollten mit
jedem kommunizieren kénnen. In jeder sozialen und
topographischen Sprache. Denn nur wenn man Sie
versteht, kann fiir unsere Kunden aus einem Schuld-
ner von heute wieder ein Kunde fiir morgen werden.

Alphapay erwartet in all diesen Bereichen sehr viel
von Thnen. Deshalb geben wir auch viel.

Unsere Dienstleistungen

Klare Ziele

Uber klare Zielabsprachen gelangen Sie sicher zu Thren
und unseren Zielen. Eine perfekte Einarbeitung und
Weiterbildungsangebote sind selbstverstindlich.

Gute Vertrage

Bei uns unterschreiben Sie einen zeitgemissen Arbeits-
vertrag mit 5 Wochen Ferien, einem fairen Lohn, einer
Erfolgsbeteiligung und sehr guten Sozialleistungen.

Viele Vorteile

Die Sicherheit des Mutterkonzerns Swisscom ist ein
gefiihlter Vorteil von grossem Wert. Dem fiigen wir fiir
Sie aber weitere hinzu. Dazu gehéren ein Halbtax-Abo
und ein Freibetrag fiir Telekommunikationsleistungen
der Swisscom.
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www.alphapay.ch
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Vorrechtliches Inkasso

Rechtliches Inkasso

‘ Verlustscheinverwertung

Forderungsmanagement Consulting

Forderungsmanagement Outsourcing

to cash

.Wir begleiten Menschen durch Hohen und Tiefen des Lebens.
Das erfordert viel Kraft und Gefiihl. Alphapay unterstiitzt uns
mit bedienerfreundlichen Systemen und marktorientierten
Prozessen."

Sandro Triulzi
Teamleader

Kundenreaktivierung



